
Línea de ayuda  
de Medigap

1-800-242-1060

Una parte del 
SHIP de Wisconsin

State Health Insurance & Assistance Program  
(Programa Estatal de Asistencia en Seguros de Salud)       

Podemos ayudarlo a tomar decisiones  
informadas sobre seguros.

Medicare 

1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227)

Líneas de ayuda para medicamentos 
recetados de la Parte D:  

1-855-677-2783  
(A partir de los 60 años)  

1-800-926-4862 
(Hasta 59 años inclusive)

Si tiene preguntas o inquietudes sobre 
una compañía o un agente de seguros, 

comuníquese con: 

Oficina del Comisionado de Seguros 

1-800-236-8517 o 
oci.wi.gov 

Números importantes

Servicios de traducción de idiomas disponibles

Wisconsin Board on Aging and Long Term Care
1402 Pankratz St., Suite 111

Madison, WI 53704-4001
1-800-242-1060

longtermcare.wi.gov
BOALTCMedigap@wisconsin.gov

Este proyecto recibió el respaldo del Departamento de Servicios de Salud de 
Wisconsin mediante asistencia financiera, total o parcial, con la subvención 
número 90SAPG0091 de la Administración para la Vida Comunitaria (ACL) de 
los EE. UU., Departamento de Salud y Servicios Humanos, Washington, D. C. 
20201. Se alienta a los subvencionados que emprendan proyectos con patrocinio 
gubernamental a comunicar libremente sus hallazgos y conclusiones. Por lo 
tanto, los puntos de vista u opiniones no representan necesariamente la política 
oficial de la ACL.

Este programa cuenta con el apoyo de la Administración para la Vida Comunitaria 
(ACL) del Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS) de los EE. UU. 
como parte de una subvención financiera. Los contenidos pertenecen al autor o 
los autores y no representan necesariamente los puntos de vista oficiales ni un 
respaldo de la ACL/el HHS ni del Gobierno de los EE. UU.



Llámenos cuando decida:
•	 Empezar a tener cobertura de Medicare

•	 Cambiar la cobertura del seguro

•	 Inscribirse en la Parte B o la Parte D de Medicare

•	 Renunciar a su empleo, cambiar de trabajo  
o jubilarse

•	 Comprar un seguro de atención a largo plazo

•	 Mudarse

O si:
•	 Sabe que perderá o cambiará la cobertura 

de atención médica grupal de su empleador/
sindicato 

•	 Necesita asistencia para presentar una 
solicitud para el programa Ayuda Adicional 
con el fin de reducir los costos del plan de 
medicamentos recetados de Medicare 

•	 Quiere determinar si es elegible para 
recibir ayuda para pagar su prima de la 
Parte B de Medicare u otros gastos de 
bolsillo de Medicare

•	 Comprenda

•	 Medicare Original 

•	 Planes Medicare Advantage

•	 Períodos de inscripción y cancelación  
de la inscripción para los planes  
Medicare Advantage 

•	 Pólizas suplementarias de Medicare (Medigap) 

•	 Beneficios obligatorios de Wisconsin

•	 Opciones de seguro de atención a largo plazo 
(atención comunitaria y atención en hogares 
de ancianos)

•	 Protecciones contra el empobrecimiento  
del cónyuge

•	 Cobertura de seguro de salud grupal de 
empleadores y jubilados

•	 Coordinación de los beneficios y los períodos 
de inscripción de la Parte D de Medicare con la 
cobertura actual de medicamentos recetados

Sea un consumidor informado:

•	 COBRA y la continuación de las opciones 
de seguro de salud grupal 

•	 Programas de asistencia con 
medicamentos recetados

•	 Programa Estatal de Asistencia 
Farmacéutica SeniorCare de Wisconsin

•	 Asistencia médica o BadgerCare 

•	 Programas de ayuda con las primas  
para Medicare

•	 Coordinación con beneficios de salud 
para militares y veteranos

•	 Beneficios de salud para empleados 
federales

•	 Programa de atención familiar Family 
Care de Wisconsin

•	 Cómo inscribirse en Medicare Original: 
llame al Seguro Social al 1-800-772-1213 
o visite www.ssa.gov

•	 Coordinación entre el Mercado de 
seguros de salud y Medicare

•	 Enfermedad renal en etapa terminal  
y Medicare

Llámenos al 

1-800-242-1060 
¡Comprenda sus derechos  

y opciones!

Acaso usted:
•	 ¿Es beneficiario de Medicare?

•	 ¿Es discapacitado? 

•	 ¿Duda acerca de una decisión de seguro 
de salud que tomó o debe tomar?

•	 ¿Está preocupado por los costos de 
atención a largo plazo?

Evite errores relacionados 
con el seguro que pueden 
costarle muy caro:
•	 No tener seguro o tener un seguro insuficiente 

•	 Dejar pasar la fecha límite de inscripción abierta

•	 Incurrir en multas de primas continuas

•	 Cumplir períodos de espera por enfermedades 
preexistentes

•	 Dejar vencer la cobertura del seguro 

•	 Perder los derechos de emisión garantizada


